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RESUMO

Esta Politica é aplicdvel a todos os colaboradores da Qista, prestadores de servigos e correspondentes no pais que
atuam em nome da Qista.

DADOS DOS APROVADORES

. Validagdo .
Elaboragao - Aprovagao
Gestor Areas relacionadas
~ . E ialista de C li - - Al dre Ant
Gestdo de Riscos specialista de ~ompHance Juridico e Crédito ‘éxandre Antunes
Margarete Ferreira Andrade Diretor Comercial

Responsabilidade Socioambiental

< = o . ) 1de6
Cod.: 1031 Versdo 02 - 29/06/2022 Informagado Privada - uso interno



qista

INDICE

L. OBJETIVO oottt eeae ettt st s et a et s s e et s s e e s e et es e s et s e et s s s s s s e et esss s et s aneesnantas et et en st esenantesananeas 3
2. REGRAS GERAIS........outititeiiecteteeee et es et ss st s st e s s et s s et sas st s s et s e e s s s et s s s et sas s s s aes e s s s et b s s et s e et e s st et s st e sasant s s e sas 3
3. RESPONSABILIDADES......cocviueueveieeteeceeteeessesesessessseses s se s sassesessssesessesesseses s aesesasse s sassesass et sassesssssesasses s assesssansesanaesas 4
3.1, DIRETORIA ...ttt ettt st s st s st s e s s s st s e s e s s s et s s ae s s as s s as s s s s et b asa et s s et e s st et s st e sasansesenaesas 4
3.2, AREA COMERCIAL ...oouvvieeceeieeeteectesess e seses e s st se s sas s sasae s sassesesaasesss s e s sassesasses s assssanassesaseesansstassnsesenassesasantesananeas 4
3.3, CONCESSAQ DE CREDITO.....coouetieceeieeeeteeeeeteseetesessassessssessassessssasessssssesassesssssssssssssssssessssssassssssnsssssassssssassssasansas 4
3.4, JURIDICO ..ottt ettt ettt sttt a et ettt a st et e s bbb et teb bt a et et s et s s e s s ettt s b s et et et s s nanas 4
3.5, GESTAO DE RISCOS ....vovetitetitiieiiiiseseiett ettt et s s et s bbbttt es s s s as s s s s s s s s e s st e s e b e s e b et e s es et et esssesnsess s s s s s s s 4
3.6, COMPLIANCE .....ooceveeeceevceeeeeeeee e esee s s st e s s aeses st e s sasae s s as s et es e et s s st e s s e st esasa s s s ane et snaesesaneesssstassnsetesansesssantesaneneas 4
3.7.  AUDITORIA INTERNA ..oovuieitieeeteecteteeeeteseeaetes st sesssas s sassssssassesessesessstessassesssassesasssssssssessnessssssassssesensnsssasantesasaneas 4
3.8, TODAS AS AREAS ...oooeeveeeeeeeieeeeteee et tes st seses s s et es st s st esas s et st et s s st e s s as s s e s s s ane st sss st sanessena st assnaesessnsesasantesananeas 4
4. DOCUMENTOS INTERNOS RELACIONADOS .........cvveeeereeereerseerseseseesessaesesessesesassesessesssssesesssssssssssessssssssssssssssassssesans 4
5. REGULAMENTAGAO EXTERNA .....ocviuiteteecteteeeteseetetesesse s sassesssesesesses s setesesaesessssessassesssse s sassesssssessssesesassesssansesanansas 5
B. GLOSSARIO........oieeeeeeteteeeecectetete et ee et et e s s sae st et s s ae st et et s s ae s e s et s s s ss e et et et et s s ae s et et et s s s ee et et e s s e asaet et sesananas 5

Responsabilidade Socioambiental

< = o . ) 2deb6
Cod.: 1031 Versdo 02 - 29/06/2022 Informagado Privada - uso interno



qj sta “III Politica

1. OBIJETIVO

A presente politica tem por objetivo estabelecer principios e diretrizes para as praticas socioambientais da Qista, de
forma a assegurar o fornecimento de produtos e servicos financeiros, de acordo com os valores da Qista, bem como
prevenir, gerenciar e minimizar os riscos de crédito, de reputacao e legais, visando contribuir com o compromisso
brasileiro de desenvolvimento sustentavel.

2. REGRAS GERAIS

2.1. A estrutura de governanca da Qista deve prover condi¢des para:

Implementar as acdes no ambito da PRSA;

Monitorar o cumprimento das a¢Oes estabelecidas na PRSA;

Avaliar a efetividade das acdes implementadas;

Verificar a adequacao do gerenciamento do risco socioambiental estabelecido na PRSA; e
Identificar eventuais deficiéncias na implementacdo das acoes.

A NENENAN

A Qista deve conhecer seus clientes e prestadores de servicos, de forma a identificar, previamente ao inicio do
relacionamento, se os mesmos realizam “Atividades Modificadoras do Meio Ambiente”.

2.2. A Qista devera executar os seguintes procedimentos para a Gestao de Risco Socioambiental:

v" Formaliza¢do de operac¢des de crédito — nos contratos de empréstimos e financiamentos, firmados com
pessoa fisica e pessoa juridica, sera estabelecida a seguinte cldusula contratual: com o seguinte conteudo:

— A Devedora devera respeitar a legislacdo e regulamentagdo ambiental e trabalhista em vigor no Brasil,
especialmente as normas relativas a salde e seguranga ocupacional e a inexisténcia de trabalho andlogo
ao escravo e infantil e informar a Credora quando da ocorréncia de qualquer irregularidade que possa
levar os érgdos publicos ou autoridades competentes a considerar descumprida qualquer norma acima
mencionada.

v' Formalizagdo de contratos com fornecedores e prestadores de servigos — nos contratos junto aos
fornecedores de materiais e prestadores de servicos, serdo estabelecidas cldusulas contratuais com o seguinte
conteudo:

— As Partes declaram que possuem o compromisso de promover o desenvolvimento e a qualidade ambiental
e ndo poluir, degradar ou impactar o meio ambiente, préximo ou remoto, a curto, médio ou longo prazo.
Declaram, ainda, conhecer a legislacdo ambiental e atender aos requisitos legais previstos nos niveis:
municipal, estadual e federal. As Partes se responsabilizam por quaisquer danos causados ao meio
ambiente, por si, seus prepostos e/ou terceiros por ela contratados, que possa ter repercussdo no ambito
civil e/ou criminal, perante a outra parte ou terceiros prejudicados.

— O CONTRATADO obriga-se a: (i) cumprir o disposto na legislacdo referente a Politica Nacional de Meio
Ambiente, adotando durante o prazo deste CONTRATO, medidas e a¢Bes destinadas a evitar ou corrigir
danos ao meio ambiente e seguranca, que possam vir a ser causados em func¢do de suas agoes; (ii) manter,
no que couber, suas obriga¢des em situacao regular junto aos érgdos do meio ambiente, durante o prazo
de vigéncia deste CONTRATO; (iii) comunicar a Qista qualquer situagdo ou verificagdo de ndo conformidade
em que esteja eventualmente envolvida, referente a legislacdo ambiental em vigor; (iv) ndo utilizar formas
nocivas ou de exploracgdo de trabalho forcado e ou mao de obra infantil prejudicial. Por trabalho forcado,
entende-se todo trabalho e servico, executado de forma ndo voluntaria, que é obtido de um individuo sob
ameaca de forca ou punicdo. Por mao de obra infantil, entende-se contrata¢do de criangas, exploragdo
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econb6mica, ou que tem probabilidade de oferecer perigo, interferir com a educacdo da crianca, ou ser
prejudicial a salde ou desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral ou social da crianca.

3. RESPONSABILIDADES

3.1. DIRETORIA
v" Designar diretor responsdvel pelo cumprimento da PRSA;
v" Aprovar formalmente a PRSA;
v" Receber informagdes do Comité de Gestdo de Riscos e Capital com o objetivo de monitorar e avaliar a PRSA,
podendo propor aprimoramentos;

3.2. AREA COMERCIAL
v" Verificar, no momento da realizacdo do processo “Conheca seu Cliente”, se o mesmo realiza operacdes
relacionadas a atividades econOGmicas com maior potencial de causar danos socioambientais, conforme
definicdes na Resolu¢cdo CONAMA 001/1986.

3.3. CONCESSAO DE CREDITO
v"Incluir na Politica e motor de crédito, critérios de avaliacdo e restricdo de concessdo de crédito para clientes
com apontamentos e restricdes relativas a Responsabilidade Socioambiental.

3.4. JURIDICO
v" Encaminhar as minutas ao Compliance para inclusdo de cldusulas contratuais nos contratos das operacdes com
clientes, bem como nos contratos de fornecedores e prestadores de servigcos, quanto ao cumprimento da
regulamentacdo de Responsabilidade Socioambiental.

3.5. GESTAO DE RISCOS
v' Realizar controles sobre a eficacia da Politica de Concessdo de Crédito, considerando os critérios de
Responsabilidade Socioambiental.

3.6. COMPLIANCE
v' Garantir que as dareas responsdveis tenham conhecimento da regulamentacdo de Responsabilidade
Socioambiental, para que as mesmas implementem processos e controles requeridos.

3.7. AUDITORIA INTERNA
v' Testar o cumprimento da PRSA, bem como os processos e controles estabelecidos.

3.8. TODAS AS AREAS
v’ Verificar, no momento da negociac3o de contratos com terceiros e prestadores de servicos se 0s mesmos
realizam atividades com maior potencial de causar danos socioambientais, conforme defini¢des na Resolu¢ao
CONAMA 001/1986.

4. DOCUMENTOS INTERNOS RELACIONADOS

* Cédigo de Conduta Etica da Qjsta.
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5. REGULAMENTAGAO EXTERNA

= Resolu¢do n? 4.945 de 15/09/2021 do Conselho Monetario Nacional - Dispde sobre a Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) e sobre as agées com vistas a sua efetividade.

= Resolu¢do n? 4.557 de 23/02/2017 do Conselho Monetario Nacional - DispSe sobre a estrutura de
gerenciamento de riscos, a estrutura de gerenciamento de capital e a politica de divulgacdo de informacdes.

= Resolu¢do CONAMA 001 de 23/01/1986 - Define, as responsabilidades, os critérios basicos e as diretrizes gerais
para uso e implementacdo da Avaliacdo de Impacto Ambiental como um dos instrumentos da Politica Nacional
do Meio Ambiente.

= Cddigo de Conduta Etica da Qista.

6. GLOSSARIO

e Qista - Instituicdo financeira do Grupo Qista

e PRSA — Politica de Responsabilidade Socioambiental

e CMN — Conselho Monetério Nacional

e BACEN - Banco Central do Brasil

e Correspondentes no Pais — Empresas contratadas pela Qista para atuar em seu nome para oferecer seus produtos
e servigcos

e Ministério da Economia — Orgido Governamental responsdvel pela atualizagdo e manutencdo da “Lista Suja do
Trabalho Escravo

e |IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais

e CAR — Cadastro Ambiental Rural

e CONAMA — Conselho Nacional do Meio Ambiente

¢ Impacto Ambiental - qualquer alteragao das propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do meio ambiente, causada
por qualquer forma de matéria ou energia resultante das atividades humanas que, direta ou indiretamente, afetam:
v" asalde, a seguranca e o bem-estar da populacio;
v'  as atividades sociais e econémicas;
v' abiota;
v'as condi¢des estéticas e sanitdrias do meio ambiente;
v' aqualidade dos recursos ambientais

e Atividades modificadoras do meio ambiente:
v' Estradas de rodagem com duas ou mais faixas de rolamento;
Ferrovias;
Portos e terminais de minério, petréleo e produtos quimicos;
Aeroportos, conforme definidos pelo inciso 1, artigo 48, do Decreto-Lei n2 32, de 18.11.66;
Oleodutos, gasodutos, minerodutos, troncos coletores e emissarios de esgotos sanitarios;

AN NI NI NN

Linhas de transmissdo de energia elétrica, acima de 230KV;
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Obras hidrdulicas para exploracao de recursos hidricos, tais como: barragem para fins hidrelétricos, acima de
10MW, de saneamento ou de irrigacao, abertura de canais para navegacao, drenagem e irrigacdo, retificacao
de cursos d'agua, abertura de barras e embocaduras, transposicao de bacias, diques;

Extracdo de combustivel féssil (petrdleo, xisto, carvao);

Extracdo de minério, inclusive os da classe Il, definidas no Cédigo de Mineracao;

Aterros sanitdrios, processamento e destino final de residuos tdxicos ou perigosos;

Usinas de geracao de eletricidade, qualquer que seja a fonte de energia primdria, acima de 10MW;

Complexo e unidades industriais e agroindustriais (petroquimicos, siderurgicos, cloroquimicos, destilarias de
alcool, hulha, extragdo e cultivo de recursos hidricos);

Distritos industriais e zonas estritamente industriais - ZEl;

Exploracdao econémica de madeira ou de lenha, em areas acima de 100 hectares ou menores, quando atingir
areas significativas em termos percentuais ou de importancia do ponto de vista ambiental;

Projetos urbanisticos, acima de 100ha. ou em dreas consideradas de relevante interesse ambiental a critério
da SEMA e dos 6rgdos municipais e estaduais competentes;

Qualquer atividade que utilize carvao vegetal, em quantidade superior a dez toneladas por dia.

Em caso de duvidas sobre o contelddo deste documento, contate a area responsavel.

Qualquer outro assunto em relagdo a publicacdo deste documento, fale com a area de Compliance.
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